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LE PAQUET MINIMUM D’ACTIVITES
I- DEFINITION

Le Paquet Minimum d'Activités (PMA) est I'ensemble des activités curatives,
préventives, promotionnelles et gestionnaires qui doivent étre effectuées de maniere
intégrée, continue et globale au niveau des structures sanitaires du premier échelon
de la pyramide sanitaire pour assurer la disponibilité des soins et services de santé de
qualité dans la communauté.

II-OBJECTIF

Le PMA a pour objectif de définir les soins de santé primaires et d’apprécier leur
implantation dans les structures sanitaires.

III- NIVEAUX DE MISE EN (EUVRE

Les structures sanitaires concernées pour le PMA sont :

1. Les formations sanitaires de 7¢me catégorie: Centres de Soins
Ambulatoires (CSA) ;

2. Les formations sanitaires de 6°™e catégorie : Centres de Santé Intégrés
(CSI) et les structures sanitaires privées de niveau équivalent ;

3. Les formations sanitaires de 5°™e catégorie: Centres Médicaux
dArrondissement (CMA) et les structures sanitaires privées de niveau
équivalent.
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IV- ACTIVITES DU PMA

ACTIVITES DU PMA

TYPES DE
STRUCTURE DE
SANTE

DIMENSION 1 : SANTE DE LA MERE, DE L'ENFANT ET DE
L'ADOLESCENT EST AMELIOREE

CSA | CSI | CMA

SOUS DIMENSION 1-1: LA SANTE DE LA MERE EST AMELIOREE

Résultat 1-1.1 : Consultation prénatale CPN est assurée

Faire un counselling sur les signes de danger et le plan d'accouchement X X X
Mobilisation sociale sur la promotion de I'utilisation des services X X X
Faire les consultations quotidiennes des femmes gestantes et le dépistage des X X X

risques de la grossesse

Faire la prévention du paludisme, du tétanos et de I'anémie (Fer-Foldine)

Faire la référence et contre référence des cas compliqués

Promotion de |'utilisation des MII

Promotion du TPI chez les femmes enceintes

x| X| X| X
x| X| X| X
x| X| X| X

Résultat 1-1.2 : Accouchement assisté est assuré

CSA | CSI | CMA

Consulter les parturientes et référer les cas compliqués X X
Prendre en charge les cas compliqués X
Assurer les accouchements eutociques X X
Assurer le suivi du travail d'accouchement avec le partogramme X X
Assurer les soins a I'accouchée X X

Résultat 1-1.3 : Soins Obstétricaux et néonataux d'urgence sont
dispensés

CSA | CSI | CMA

Dispenser les SOU de base X X
Dispenser les SOU complets
Dispenser les SONEU de base X X
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Résultat 1-1-4 : La Consultation post-natale est assurée CSA | CSI | CMA
Assurer la surveillance post-partum X X
Supplémenter la femme allaitante en vitamine A, fer et acide folique X X X
Référer la femme au planning familial X X
Résultat 1-1.5 : Le Planning Familial PF est assuré CSA | CSI | CMA
Assurer I'IEC/CCC des communautés et le Counselling spécifique sur les

méthodes de PF X X X
Prescrire et fournir les contraceptifs X X X
Poser le DIU X X
Pratiquer la ligature des trompes et la vasectomie

Poser les implants (norplant) et faire le suivi des femmes sous norplant X
Prendre en charge et suivre les complications dues aux contraceptifs X X
Prendre en charge des cas d'infertilité X X
Mener la supervision des VSBC (volontaires de services a base communautaires) | X X X
Résultat 1-1-6 : La Consultation des femmes et le dépistage des

cancers et fistules obstétricales sont menés

Dépister des cancers gynécologiques et référer X X X
Dépister des fistules Obstétricales et référer X X X
SOUS DIMENSION 1-2 : SANTE DE L'ENFANT EST AMELIOREE

::::Lt::utéze.sl : La Consultation infantile (0 - 12 mois) et la PCIME csa | cst | cma
Faire les mensurations systématiques des enfants (poids, taille/age) X X X
Suivre le développement psychomoteur X X X
Traiter d'une maniére intégrée les maladies courantes de I'enfant selon

I'Ordinogramme (voir PCIME) X X X
Assurer la thérapie par réhydratation orale X X X
Résultat 1-2.2 : La Consultation pré scolaire est assurée CSA | CSI | CMA
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Déparasiter systématiquement, tous les 3 mois, tous les enfants de 6 mois a
5ans

P

Donner de la vitamine A, tous les 6 mois, des I'age de 6 mois jusqu'a 5ans

Traiter les affections courantes

Evaluer I'état vaccinal

Etablir la courbe de croissance staturo — pondérale

x| X| X| X

x| X| X| X

x| X| X| X

Résultat 1-2.3 : Le Programme élargi de vaccination PEV est assurée

CSA

CSI

0
C
>

Sensibiliser les populations sur I'importance de la vaccination

Organiser la vaccination et I'administration de la vit A en stratégie fixe

Organiser la vaccination en stratégie avancée et mobile

Vacciner les enfants agés de 12 a 59 mois incomplétement vaccinés

Assure la surveillance et relever la température des appareils de froid 2 fois/j

Commander les vaccins, intrants et vit A de qualité

Appliquer la politique des flacons entamés

Organiser la recherche active des perdus de vue

x| X| X| X| X| X| X| X

x| X| X| X| X| X| X| X

Organiser le monitoring intégré mensuel des données et de I'utilisation des
vaccins

P

P

Appliquer les normes de sécurité des injections et de destruction des déchets

Faire la surveillance active des maladies cibles du PEV

Notifier et investiguer les cas des maladies

Surveiller les Manifestation Adverses Post Immunisation (MAPT)

x| X| X| X

Organiser les campagnes de vaccination

x| X| X| X| X

x| X| X| X| X

Résultat 1-2.4 : Prise en charge intégrée des maladies de I'enfant
PCIME est assurée

CSA

CSI

CMA

Mettre en ceuvre des activités de la PCIME

Résultat 1-2.5 : PTME est menée
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Offrir le conseil et dépistage volontaire chez les femmes enceintes en

consultations prénatales X
Délivrer Ie,? ARV en prophylaxie a la femme enceinte séropositive et au X X
nouveau-ne ;

Assurer les pratiques obstétricales a moindre risque ; X X
Cl)ffrir Ig _conseil en alimentation a moindre risque chez le nouveau-né de mere X X
seropositive

Fournir un soutien psychosocial aux meres séropositives et leurs enfants. X X X
Prise en charge des échecs de la PTME

Suivi des meres allaitantes X X X
Sensibilisation des communautés et secteurs apparenté sur la prise en charge

des orphelins et enfants vulnérables X X X
SOUS DIMENSION 1-3 : SANTE DE L'ADOLESCENT CSA | CSI | CMA
Résultat 1-3.1: La compétence a la vie courante/life skills est

assurée

Information sur IST/VIH X X X
Education sexuelle est assurée X X X
La Prévention de la grossesse précoce X X X
La lutte contre les pratiques néfastes X X X
La lutte contre la toxicomanie X X X
L’acces aux services de santé conviviaux X X X
La promotion de la Pair-éducation X X X

DIMENSION 2: LA LUTTE CONTRE LA MALADIE EST AMELIOREE CSA | CSI | CMA

SOUS DIMENSION 2-1: LA LUTTE CONTRE LE VIH/SIDA/IST EST
ASSUREE

Résultat 2-1.1 : La Prévention est assurée

Sensibilisation des communautés sur la prévention du VIH/SIDA X X X
L'IEC et la promotion des comportements a moindres risques est assurée X X X
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La Promotion des préservatifs (condom); X X X
Mettre efn ceuvre Ie:s activités spécifiques qui répondent aux besoins des jeunes X X
en matiere de sante de reproduction

Résultat 2-1.2 : Prise en charge des cas

Prendre en charge les IST selon le protocole ; X X
Prendre en charge les infections opportunistes ; X X
Mettre les PVVS (pédiatrique et adulte) sous traitement ARV selon le guide

Appui aux soins a domicile. X X X
Résultat 2-1.3 : Service de soutien psychologique ;

Donner les conseils et un soutien nutritionnel ; X X X
Conseiller pour le dépistage volontaire ; X X
Sensibilisation des communautés et secteurs apparenté sur la prise en charge

des orphelins et enfants vulnérables X X X
SOUS DIMENSION 2-2: LA LUTTE CONTRE LE PALUDISME ET AUTRES

MALADIES TRANSMISSIBLES EST EFFECTIVE

Résultat 2-2.1: La lutte contre le PALUDISME est assurée CSA | CSI | CMA
La promotion de l'utilisation des MII X X X
La Promotion du TPI chez les femmes enceintes X X X
La Promotion de I'utilisation des unités d'imprégnation communautaires X X X
Eduquer les communautés sur les mesures de prévention (MII, TPI,

Pulvérisation Intra Domiciliaire) X X X
Distribuer les MII aux femmes enceintes et aux enfants de moins de 5ans X X X
Distribuer la Sulfadoxine -pyrimethamine aux femmes enceintes pour le TPI X X X
Prendre en charge précocement et correctement les cas de paludisme, selon le X X X
guide national de prise en charge des cas

Superviser les activités de lutte contre le paludisme X X X
Résultat 2-2.2: La lutte contre la TUBERCULOSE est assurée CSA | CSI | CMA
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Sensibiliser les communautés sur la Tuberculose X X X
Diagnostic clinique précoce X X X
Prise en charge précoce et correcte des malades selon I'Ordinogramme X X
Recherche active des perdus de vue dans la communauté X X X
Résultat 2-2.3: La lutte contre la Lépre est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibilisation des communautés sur la lepre X X X
Dépistage symptomatique précoce X X X
Prise en charge des cas selon 'ordinogramme X
Recherche active des perdus de vue (SA) X X X
Assurer la réinsertion sociale X X X
Résultat 2-2.4 : La lutte contre I'Ulcere de Buruli est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibilisation des communautés sur I'Ulcére de Buruli

Dépistage symptomatique précoce X X X
Prendre en charge les cas selon I'ordinogramme X X X
Réhabiliter les handicapés X
:;S:Lia:réze 2.5 : La lutte contre la Trypanosomiase humaine africaine csa | cst | cma
Sensibiliser les communautés sur la Trypanosomiase X X X
Dépistage précoce des cas X X X
Prendre en charge les cas selon I'ordinogramme X X
Prévenir par la lutte anti-vectorielle X X X
Résultat 2-2.6 : La lutte contre le Ver de Guinée est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibiliser les communautés sur le ver de Guinée X X X
Prévenir par |'utilisation des filtres a mono filament X X
Résultat 2-2.7 : La lutte contre la schistosomiase et les parasitoses cSA | csI | cMA

intestinales est assurée
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Sensibiliser les communautés sur la schistosomiase et les vers intestinaux X X X
Prise en charge des cas selon |'ordinogramme X X X
Prévenir par le déparasitage de masse et la lutte anti-vectorielle X X X
Résultat 2-2.8 : La lutte contre L'Onchocercose/ la Filariose

Lymphatique est assurée

Sensibiliser les communautés sur I'onchocercose et la filariose lymphatique X X X
Dépister symptomatiquement les cas X X X
Prendre en charge les cas selon I'ordinogramme

Traitement des cas avec |'Ivermectine

Organiser les campagnes de distribution communautaire de Mectizan X X X
Résultat 2-2.9 : La lutte contre les maladies émergentes est assurée

Mettre en place les mesures de lutte contre la grippe aviaire, chikungunya, X X X
Ebola, etc.

SOUS DIMENSION: 2-3 LA LUTTE CONTRE LES MALADIES NON

TRANSMISSIBLES EST AMELIOREE

:séts:IstsautréZe-B.l : La lutte contre le Diabéte et I'Hypertension artérielle csa | cst | cMa
Sensibilisation et éducation de la population X X X
Dépistage X X X
Prise en charge des cas selon 'ordinogramme X X
aRsé::I:Zaet 2-3.2 : La lutte contre les maladies bucco-dentaires est csA | cs1 | cMa
Sensibilisation de la population sur I'hygieéne bucco-dentaire X X X
Dépister les caries et autres maladies bucco-dentaires chez les malades qui X X X
consultent

Prise en charge des pathologies bucco-dentaires selon I'Ordinogramme X X X
Résultat 2-3.3: La lutte contre la Surdité est assurée CSA | CSI | CMA
Education des communautés sur les maladies et les troubles de I'audition X X X
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Diagnostic des pathologies auditives X X X
Prise en charge des pathologies auditives selon I'Ordinogramme X X X
Résultat 2-3.4 : La lutte contre les troubles oculaires est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibiliser ’Ies cgmmunautés sur le dépistage des troubles visuels et les X X X
mesures preventives

Organise‘r Ie,s activités promotionnelles et préventives en milieu scolaire (santé X X
oculaire a l'ecole)

Détecter les aveugles dans la communauté X X X
Dépistage des pathologies ophtalmiques X X X
Organisation des activités de stratégie avancée X X
Prévention de |'ophtalmie néonatale X X X
Prise en charge des pathologies ophtalmiques selon I'ordinogramme X X
Résultat 2-3.5: La lutte contre le Cancer est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibilisation des communautés sur le Cancer X X X
Organiser les campagnes de dépistage

Dépister précocement les cas X X X
Prise en charge des cas selon les protocoles

Résultat 2-3.6 : La lutte contre la Drépanocytose est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibiliser les communautés sur la drépanocytose X X X
Dépister les cas X X X
Prise en charge des cas selon 'ordinogramme

Résultat 2-3.7: La lutte contre I'épilepsie est assurée CSA | CSI | CMA
Sensibiliser les communautés sur I'épilepsie X X X
Dépister les cas X X X
Prise en charge des cas selon l'ordinogramme X X X
Résultat 2-3.8 : La lutte contre I'Asthme est assurée CSA | CSI | CMA
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Sensibiliser les communautés sur I'asthme

Faire le diagnostic clinique X X X
Prendre en charge les cas selon I'ordinogramme X X
aRséss::Zaet 2-3.9 : La lutte contre les affections Rhumatismales est CSA | csI | cMA
Sensibiliser les communautés sur les affections rhumatismales X X X
Faire le diagnostic des cas X X
Prendre en charge les cas selon I'ordinogramme X X
Résultat 2-3.10 : Lutte contre le surpoids et I'obésité

Sensibiliser les communautés sur le surpoids et I'obésité

Faire le diagnostic des cas (Indice de Masse Corporelle)

Prendre en charge les cas selon le conseil nutritionnel adéquat

raumatiomes et oo Violences est assurée T | CSA cst | ca
2-3-11-1 Prévention des épidémies

Faire une analyse de maniere réguliere des données épidémiologiques et X
prendre des décisions qui s'imposent

Organiser la Formation des secouristes communautaires X X
Former les membres des COSA sur la reconnaissance des cas d'alerte X X X
Collecter les données d'activités journaliere et hebdomadaire des formations X X X
sanitaires

2-3-11-2 La lutte contre les catastrophes est effective CSA | CSI | CMA
Faire la sensibilisation des populations sur les sites potentiels X X X
Informer/sensibiliser les populations sur la nature des risques X X X
Informer/sensibiliser les populations sur la conduite a tenir X X X
(Eduquer)/ informer les autorités administratives sur la nature et I'ampleur des X X

risques potentiels et les mesures sanitaires a prendre
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Déclencher I'alerte a tout le personnel médical, administratif X X X
Redynamiser et mett’re e[1 place les différents comités locaux de gestion des X X
catastrophes et des épidémies

i;.:’;j ; ;.3,” /::g I;r;i.:z ;'Z ;7:£ge des cas d'urgences épidémiques et des csA | cst | eMa
Définir les cas

Détecter des cas X X X
Notifier I'épidémie a la hiérarchie et aux autorités locales X X X
Mobiliser, Organiser la disponibilité et repartir équitablement les ressources X X
Rechercher la source de I'épidémie X X X
Investiguer la source de I'épidémie X X X
2-3-11-4 La Surveillance épidémiologique est effective

Faire la surveillance active des maladies cibles du PEV X X X
Notifier et investiguer les cas des maladies X X X
Surveiller les Manifestation Adverses Post Immunisation (MAPT) X X X
Collecter les données d'activités journaliere et hebdomadaire des formations X X X
sanitaires

2-3-11-5 La lutte contre les violences et traumatismes est assurée

Sensibiliser les communautés sur les violences et traumatismes X X X
Lutter contre les accidents de la route avec les secteurs apparentés X X X
Résultat 2-3.12: La Sécurité transfusionnelle est assurée CSA | CSI | CMA
Form,er le personnel sur les bonnes pratiques de laboratoire et d’assurance X X
qualite ;

Résultat 2-3.13 : La Sante des personnes agées est assurée

Dépistage volontaire des maladies chroniques y compris les cancers X X
Counselling sur les maladies ou conditions chroniques X X
Résultat 2-3.14 : La Santé mentale est assurée CSA | CSI | CMA
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Assurer les activités d'IEC/CCC X X X
Assurer la prise en charge des cas des maladies mentales X
Faire la référence et la contre référence X X
DIMENSION 3: PROMOTION DE LA SANTE EST AMELIOREE CSA | CSI | CMA
SOUS DIMENSION 3-1: LA COMMUNICATION INTEGRE POUR LE
DEVELOPPEMENT EST EFFECTIVE
Résultat 3-1.1: La Promotion de la Santé (IEC) est menée
Appliquer le guide national de communication pour la sante X X X
Disposer d'un PIC X X
Mener les activités d'IEC/CCC X X X
Assurer l'auto-évaluation X X X
Sensibiliser a I'utilisation des dispositifs médicaux de préventions (MII, filtres a X X X
eau, condoms,.. etc.)
ig:SRI;:I\SIIENSION 3-2: L'ALIMENTATION ET LA NUTRITION SONT csA | cs1 | cMa
Assurer la prise en charge communautaire de la malnutrition aigte X X X
Assurer la surveillance communautaire de la croissance de I'enfant X X X
Assurer la promotion de l'allaitement maternel exclusif et optimal X X X
Assurer la promotion d'une alimentation de complément adéquat a base de X X X
produits locaux
Assurer la promotion de la consommation de sel iodé X X X
Faire les démonstrations diététiques dans les formations sanitaires X X X
Promouvoir la supplémentation en micro-nutriments (vitamine A, iode, zinc, fer, X X X
etc.)
Assurer la promotion d’une nutrition maternelle adéquate X X X
SOUS DIMENSION 3-3 : LA SANTE ET L'ENVIRONNEMENT SONT csA | csI | cMA

AMELIORES

Résultat 3-3.1 : L'eau, I’hygiéne et I'assainissement sont assurés
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Eduquer la population dans la surveillance et la protection des sources d'eau

potable X X X
Faire la promotion des techniques de potabilisation d'eau de boisson X X X
Faire la promotion de la construction et de I'utilisation des latrines X X X
Assurer la gestion des déchets hospitaliers (collecte séparative, traitement, X X
elimination)
Faire la promotion des mesures d'hygiene et d'assainissement du milieu X X X
Promotion de la lutte anti vectorielles X X X
Résultat 3-3.2: La lutte contre I'Alcoolisme est assurée CSA | CSI | CMA
Assurer les activités IEC/CCC sur les méfaits de I'alcool X X X
Faire la référence et la contre référence X X
Résultat 3-3.3 : La lutte contre le Tabagisme est assurée CSA | CSI | CMA
Assurer les activités IEC/CCC sur les méfaits du tabagisme X X X
Faire la référence et la contre référence X X
DIMENSION 4: VIABILISATION DU DISTRICT DE SANTE
SOUS DIMENSION 4-1 : L'OFFRES DES SERVICES ET DES SOINS DE
QUALITE SONT ASSURES
Résultat 4-1.1 : Ressources humaines CSA | CSI | CMA
Recensement du personnel X X X
Détermination des besoins X X X
Organisation du temps de travail X X X
Systeme de valorisation du personnel a la performance X X
Résultat 4-1.2 : Infrastructure et équipement
4-1-2-1 Construction CSA | CSI | CMA
Suivre les travaux de construction X X
4-1-2-2 Achat CSA | CSI | CMA
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Respecter les lignes d'achat des petits équipements (recettes affectées) X
Respecter les normes des équipements X X
Résultat 4-1.3 : Maintenance CSA | CSI | CMA
Suivre la politique nationale de maintenance X
Contr6le journalier du fonctionnement du réfrigérateur X X
Visite technique mensuel des motos X X
Visite technique mensuel des véhicules de services X X
Visite technique hebdomadaire préventive des autres équipements X X
Nettoyage et sécurité du microscope X X
Nettoyage et sécurité d'ordinateur/matériel audio-visuel X
Abonnement a un réseau des garages X
Disposer d'un fond d'amortissement X X
Assurer la réparation des équipements X X
Sensibiliser le personnel a l'importance de la maintenance préventive et X X
secondaire

Assurer la maintenance des batiments et systeme d'approvisionnement d'eau X X
Veiller a I'éclairage adéquat des batiments X X
Assurer la compréhension, I'utilisation et la conservation des manuels

d'utilisation des équipements X X X
Réaliser l'inventaire annuel des équipements X X
Résultat 4-1.4 : Sécurisation du patrimoine

Disposer d'un titre foncier du domaine de la structure sanitaire X X
Assurer la construction des barrieres X X
Résultat 4-1.5 : Systeme de référence contre référence

Adapter et utiliser les outils de RCR X X X
Appliquer les directives opérationnelles X X X
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Résultat 4-1.6 : - carte sanitaire

Actualiser l'inventaire des formations sanitaires et ressources X X X
Faire l'inventaire des points stratégiques (écoles, églises, marchés,.. etc.) X X X
SOUS DIMENSION 4-2: LES MEDICAMENTS, REACTIFS ET csa | cst | cma
DISPOSITIFS MEDICAUX ESSENTIELS SONT ASSURES

Résultat 4-2.1 : Approvisionnement et gestion

Disposer d'une pharmacie X X
Faire des commandes périodiques des médicaments et consommables médicaux X X
Assurer le contrOle de la gestion correcte des fonds et des stocks de

médicaments (tenue des fiches, stock tampon) X X
Vente au détail des médicaments/ perception des recettes X X
Superviser le commis régulierement X X
Résultat 4-2.2 : Assurance qualité

Contréle de la vente illicite des médicaments

Application des directives nationales en matiére d'assurance qualité X X
Résultat 4-2.3 : Promotion de lI'usage rationnel du médicament

Renforcement des capacités des prescripteurs

Utilisation des protocoles des soins X X
Résultat 4-2.4 : Promotion de la production locale des médicaments

Production de la pharmacopée traditionnelle MTA

SOUS DIMENSION 4-3 : FINANCEMENT

Résultat 4-3.1 : Budget National CSA | CSI | CMA
Elaboration du budget X X
Exécution du budget X X
Recouvrement des collts : perception et gestion des recettes X X
ContrGle interne de gestion X X
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Mobilisation des ressources financieres X X
Crédits extérieurs (publics ou autres) : Gestion des crédits X X
Résultat 4-3.2 : Systeme tarifaire

Etablir les tarifs de chaque acte service selon les textes X X
Afficher les tarifs dans chaque service X X
Appliquer les tarifs fixés X X
Elaboration du budget annuel

Résultat 4-3.3 : Mutualisation du risque maladie CSA [ CSI | CMA
Susciter la création des mutuelles de santé X X X
Sensibiliser les communautés sur I'avantage des mutuelles X X X
Résultat 4-3.4 : Financement Extérieur

Mobiliser les ressources financieres extérieures (ONG, Elites,...etc.)

Résultat 4-3.5 : Développement du partenariat CSA | CSI | CMA
Résultat 4-3.6 : Partenariat Public-Public

Collaborer avec les secteurs apparentés ceuvrant dans le cadre du partenariat. X X X
Résultat 4-3.7 : Partenariat Public-Privé

Collaborer avec les structures privées (confessionnelles et a but lucratif)

ceuvrant dans le cadre du partenariat.

e e e ooy Cotsostion et | con | cst | cua
Collaborer avec le sous-secteur traditionnel ceuvrant dans le cadre du X X X
partenariat.

Recenser les tradipraticiens X X X
Actualiser la fiche des tradipraticiens X X
Appliquer les mécanismes de collaboration X X X
Collaborer avec les tradipraticiens X X X
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Recueillir les informations auprés des tradipraticiens X X X
Sensibiliser les tradipraticiens sur les soins de santé primaires X X X
Impliquer les tradipraticiens dans la mise en ceuvre des programmes prioritaires X X X
communautaires
Assurer le suivi des activités des tradipraticiens notamment les accoucheuses X X X
traditionnelles
Impliquer les tradipraticiens dans les structures de dialogue X X
Sensibiliser les tradipraticiens sur les bonnes pratiques X X X
Résultat 4-3.9 : Partenariat Public-Privé International
Collaborer avec les ONG et autres partenaires (national et international) ceuvrant
dans le cadre du partenariat.
Contractualiser certaines activités. X X
Résultat 4-3.10 : La participation Communautaire
Redynamiser les structures de dialogue X X X
Tenir les réunions régulieres des structures de dialogue X X
Promouvoir les initiatives locales X X X
Assurer la participation des structures de dialogue a I'élaboration, la mise en X X
ceuvre et I'évaluation des plans d'action
Promouvoir et supervisés les activités préventives et promotionnelles des X X X
programmes prioritaires a base communautaires
Mobiliser les ressources locales X X X
SOUS DIMENSION 4-4 : LE PROCESSUS GESTIONNAIRE
Résultat 4-4.1 : Le systéeme d'information sanitai mi aré
u Y/ e d'information sanitaire est mieux gére csA | cs1| cMA

(NHMIS)
Approvisionnement des structures sanitaires en supports de collecte, de synthése

. . R X X X
et de transmission de donnees d’activités
Collecte des données d’activités des formations sanitaires X X X
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Collecte des données sur les effets secondaires des médicaments dans les

formations sanitaires du district X X
Vérification de la fiabilité des données X X
Traitement informatique des données sur logiciel standardisé X
Analyse continue des cI,onnées et utilisation des résultats pour l'identification des X X
interventions appropriees

Notification des données aux autorités hiérarchiques X X
Elaboration rapports d'activités trimestriels et annuels X X
Gestion de I'archivage et de la documentation X X
Synthese périodique des données locales et prise locale des décisions X X
Affichage des synthéses au public (tableau graphique) X X
Utilisation de tout moyen de communication disponible X X
Résultat 4-4.2 : Planification

Elaboration/budgétisation du plan de développement sanitaire du district avec X X
'outil SQI

Participation (Elaboration) de microplan annuel intégré X X
Elaboration/budgétisation du plan d’action annuel intégré du district X X
Suivi de la mise en ceuvre du calendrier d’exécution (auto-évaluation) X X
Résultat 4-4.3 : Coordination

Réunions de coordination intégrée des activités de soins (assurances Qualité) X X
Résultat 4-4.4 : Supervision formative

Elaborer le guide de supervision

Elaborer les grilles de supervision intégrée X X
Elaboration de plans de supervision intégrée X X
Réaliser les supervisions planifiées (interne et externe) X X
Faire le feedback X X
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Suivi de la supervision X X
Résultat 4-4.5 : Monitoring suivi et évaluation

Collecter, analyser Ies, données et prendre les décisions appropriées pour la mise X X X
en ceuvre des activités

Calculer les indicateurs des activités X X X
Evaluation périodique (trimestrielle) X X X
Résultat 4-4.6 : Suivi/évaluation CSA | CSI | CMA
Tenue a jour des statistiques X X X
Tenue a jour des indicateurs de performances des programmes prioritaires du X X X
district

Analyse des données statistiques et monitorage X X X
Utilisation des résultats pour l'identification des interventions appropriées X X X
Sécurisation des données (outil informatique) X X X
SOUS DIMENSION 4-5 : GOUVERNANCE

Résultat 4-5.1 : Administration CSA | CSI | CMA
Gestion du courrier X X
Tenir les réunions réguliéres avec tout le personnel X X X
Résultat 4-5.2 : Lutte anti corruption et pratique illégale CSA | CSI | CMA
Mettre en place les comités anticorruptions X X
Rendre fonctionnel le comité/ Elaborer et faire suivre les TDR X X
Suivre les activités du comité et rendre compte a I'hiérarchie X X
Résultat 4-5.3 : Controle Social

Autonomiser (empower) les structure de dialogue X X
Organiser une enquéte de satisfaction des bénéficiaires et prestataires X X
Résultat 4-5.4 : Régulation

Adapter et faire appliquer les regles internes de la structure sanitaire X X
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Instaurer un systeme d'écoute de la communauté X X
Lutter contre la pratique illégale de la médecine X X
Résultat 4-5.5 : Mécanisme d'incitation a la gouvernance et a I'éthique

Développer un mécanisme de motivation X X
Sanctionner les mauvaise pratique X X
SOUS DIMENSION 4-6 : PRESTATION DES SOINS ET SERVICES DE

QUALITE

Résultat 4-6.1 : Urgences non épidémiques

4-6-1-1- Activités Pré-Hospitaliere CSA | CSI | CMA
Disposer de I'équipe de secourisme X X X
Disposer du matériel de secourisme X X X
Coordonner éventuellement les interventions (accidents, couverture sanitaires) X X X
pendant les fétes

Evacuer les malades vers les services d'urgences X X X
4-6-1-2- Activités hospitaliéres CSA | CSI | CMA
Recevoir les malades dans les services d'urgence X X
4-6-1.2-1- Accueil médicale CSA | CSI | CMA
Renseigner les usagers X X
Recevoir les malades X X
Orienter immédiatement les malades graves vers I'unité de premiers soins X
Orienter les autres malades vers le circuit normal de la prise en charge X X
4-6-1.2-2- Urgences CSA | CSI | CMA
Poser des gestes médicalisés d'urgence X
Examiner le patient et initier la démarche diagnostique X
Mettre en route le traitement étiologique initial (si possible et si nécessaire) X
Référer le malade X X X
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Contre référence X
4-6-1.2.3 Cession CSA | CSI | CMA
Enregistrer et facturer les différents services et soins X X
4-6-1.2-4 Consultations externe CSA | CSI | CMA
Etablir un diagnostic X X
Prendre en charge les malades/clients X X
4-6-1.2-5 Hospitalisation CSA [ CSI | CMA
Admettre le patient en salle d'hospitalisation (pédiatrie médicine chirurgie, X
maternité)

Prévoir un stock d'urgences des médicaments dans chaque service X
Elaborer un plan de soins X
4-6-1.2-6 Chirurgie Générale CSA | CSI | CMA
Faire la petite chirurgie X X
Techniques obstétricales d'urgence (révision utérine, tamponnage...) X
Interventions obstétricales d'urgence (Forceps, ventouse, curettage...) X
Cure chirurgicale des br{lures et plaies chroniques a mycobactéries X
Interventions chirurgicales simples et non urgentes X
Disposer d'une salle de réanimation

Administrer I'anesthésie générale simple (non intuber) X
Rédiger les rapports post-chirurgicaux X
Contre référence des cas référés X
4-6-1.2-7 Le Controle des infections hospitalieres

Disposer d'une unité de stérilisation X
Stériliser toutes les matériels X X X
4-6-1.2-8 Sécurité transfusionnelle CSA | CSI | CMA
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Former le personnel sur les bonnes pratiques de laboratoire et d‘assurance

qualité X X
4-6-1.2-9 Laboratoire CSA | CSI | CMA
Pratiquer un examen macroscopique de selles X X
Pratiquer un examen microscopique de selles X X
Pratiquer un examen microscopique de selles + enrichissement (MIF) pour

recherche KAOP X X
Pratiquer un test de skin snip X X
Pratiquer une recherche d'hémoparasites (goutte épaisse simple ou calibrée, X X
frottis)

Déterminer le taux d'hémoglobine X
Déterminer le taux d'hémoglobine (Talquist) X
Déterminer le groupe sanguin (méthode de Beth Vincent, Simonin) X X
Prz,atiqu‘er un examen direct a I'état frais, aprés coloration de Gram ou au Bleu de X X
Methylene

Pratiquer une coloration de Ziehl X X
Pratiquer un examen direct du culot urinaire I'état frais, ou coloration de Gram X
Pratiquer un test a la KOH et déterminer le PH vaginal X
Pratiquer un sérodiagnostic de la syphilis (VDRL, TPHA) X X
Pratiquer un test de WIDAL et FELIX (titrage par la technique de référence en "
milieu liquide)

Pratiquer une sérologie VIH (tests rapides) X X
Rechercher et doser le glucose, les corps cétoniques, les sels et pigments X X
biliaires, la bilirubine dans les urines

Rechercher le sang dans les urines et selles X X
Déterminer le pH et la densité urinaires X X
Pratique le test de grossesse X X
Déterminer la glycémie X
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Transmettre les résultats des examens aux patients X X
Nettoyer et stériliser le matériel X X
4-6-1.2-10 Pharmacie CSA | CSI | CMA
Disposer d'un cadre adéquat (point de vente, magasin, etc.)

4-6-1.2-11 Restauration CSA | CSI | CMA
Disposer d'un cadre de restauration X X
Assurer la disponibilité de la nourriture aux malades X
Prévoir des régimes spéciaux pour des malades X
Assurer I'hygiéne alimentaire X X
4-6-1.2-12 Buanderie CSA | CSI | CMA
Disposer d'un cadre de blanchissage X X
Approvisionner la machine a laver X
Assurer le lavage vestimentaire X X
4-6-1.2-13 Transport CSA | CSI | CMA
Disposer d'un moyen de transport des urgences X X
Disposer d'un moyen de transport pour les stratégies avancées X X
4-6-1.2-14 Entretien et gardiennage CSA | CSI | CMA
Assurer I'hygiene et la salubrité de la formation sanitaire X X
Elaborer un plan hebdomadaire d'hygiéne et superviser X X
Organiser les journées de propreté de la formation sanitaire X X
Instaurer les mesures incitatives pour promouvoir I'hygiéne X X
Assurer le gardiennage de la formation sanitaire X X
4-6-1.2-15 Service Social CSA | CSI | CMA
Etablir les mécanismes de la prise en charge des indigents X X
Faire le counselling X X X
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Prendre en charge les indigents X X
4-6-1.2-16 Service Mortuaire (service post-mortem) CSA | CSI | CMA
Laver/nettoyer les corps X
Formoliser les corps X
Faire I'autopsie sur demande X
:g::lé);shd:g::-(ll‘lsst IZE.EIS:ES NORMES ET QUALITE DES SOINS ET csA | cs1 | cMA
Appliquer les normes de qualité du pays X X X
Adapter le systeme de motivation du personnel X X
Motiver le personnel performant dans les formations sanitaires X X
Appliquer le protocole des soins selon le guide national X X X
Evaluer la qualité des soins et services X X X
Mettre en place une boite a suggestion X X X
Impliquer tous les acteurs dans la démarche qualité X X
Promouvoir I'émulation et la compétition dans les structures sanitaires X X
SOUS DIMENSION 4-8: LA FORMATION ET LA RECHERCHE
OPERATIONELLE SONT EFFCTIVES
Résultat 4-8.1 : Formation Continue CSA | CSI | CMA
Mise en ceuvre du plan de formation X
Formation continu du personnel des structures sanitaires X X
Résultat 4-8.2: Recherche-action CSA | CSI | CMA
Collecte active des données recherchées X X
Exploitation et diffusion des résultats pour la résolution des probléemes X X X
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